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Operacny program Integrovana infrastruktira 2014 - 2020
ZAMER NARODNEHO PROJEKTU

Nazov narodného projektu: ZvySovanie uzitkovej hodnoty digitalnych sluzieb pre
obcanov, podnikatel’ov a inStiticie verejnej spravy

1. Zdévodnite o najpodrobnejSie preco nemodze byt projekt realizovany prostrednictvom
vyzvy na predkladanie Ziadosti o NFP?

Navrhované opatrenia moze realizovat’ iba jedna inStitucia — Narodnéd agentura pre sietové
a elektronické sluzby (d’alej len ,,NASES®), ktora je prevadzkovatel'om Ustredného portalu

verejnej spravy (dalej len ,,UPVS®).

Realizacia projektu ZvySovanie tuzitkovej hodnoty digitdlnych sluzieb pre obcanov,
podnikatel’'ov a institiicie verejnej spravy prostrednictvom narodného projektu je najvhodnej$im

variantom z nasledujucich dévodov:

e Skusenosti z predchadzajucich obdobi

e V sucasnosti prevadzkované rieSenie

e Lepsia kontrola dosahovania vysledkov

e Sucasny stav (neuspokojivy) vychddza z realizovanych prieskumov a hodnoteni na

narodnej a nadndrodnej urovni

2. Prislu$nost’ narodného projektu k relevantnej Casti operacného programu

Prioritna os

7 Informacna spolo¢nost’

Investi¢na priorita

2c) Posilnenie aplikacii IKT v ramci elektronickej
Statnej  spravy, elektronického  vzdelavania,
elektronickej inklazie, elektronickej kultary a
elektronického zdravotnictva

Specificky ciel

7.3 ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre podnikatel’'ov,

7.4 Zvysenie kvality, Standardu a dostupnosti
eGovernment sluzieb pre obCanov,

7.7 Umoznenie modernizicie a racionalizicie
verejnej spravy IKT prostriedkami

Miesto realizacie projektu (na Grovni
kraja)

PreSovsky kraj,
Trenciansky kraj,
Banskobystricky kraj,
Kosicky kraj,
Nitriansky kraj,
Bratislavsky kraj,
Trnavsky kraj,
Zilinsky kraj

Identifikécia hlavnych cielovych
skupin (ak relevantné)

obcania
podnikatelia
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pracovnici Statnej spravy

institicie a subjekty verejnej spravy
ob¢ania inych $tatov EU

komeréné institicie

institicie a subjekty tretich stran

3. Prijimatel narodného projektu
Dovod ur€enia prijimatel’a NASES vznikla 1. januara 2009 ako prispevkova
narodného projektu? organizacia Uradu vlady SR za ugelom plnenia
odbornych tloh v oblasti informatizacie spolo¢nosti,
vyplyvajicich zo zékona ¢. 275/2006 Z. z. 0O
informacénych systémoch verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zdkon oIS VS*), spravy a
prevadzkovania  elektronickych komunikacnych
sieti a sluzieb, pre potreby Uradu vlady SR (d’alej len

,UV SR®).
Ma prijimatel’ osobitné, jedinecné Zakon €. 275/2006 Z.z. o informaénych systémoch
kompetencie na implementaciu verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
aktivit narodného projektu priamo zakonov v zneni neskorSich predpisov:
7o zékona, osobitnych pravnych
predpisov, resp. je uvedeny priamo - definuje povinnosti spravcu a prevadzkovatela IS
v prislu$nom operaénom programe? | VS, pricom UV SR (i) zabezpetuje tlohy narodného
prevadzkovatel'a centralnej informacne;j

infrastruktury a centralnej komunikac¢nej
infrastruktary SR pre VS a (ii) vykondva spravu,
prevadzku a rozvoj Govnet-u. Tieto povazujeme za
zakladné funkcie, ktoré su realizované v ramci
biznis architektury v zmysle ktorych st poskytované
sluzby pre koncovych pouZivatel'ov.

UV SR na plnenie vybranych tloh zriadil NASES.
NASES je prispevkovou organizaciou UV SR, ktora
je zriadena predovSetkym =za uclelom plnenia
odbornych tloh v oblasti informatizacie spolo¢nosti,
spravy a prevadzkovania elektronickych
komunikaénych sieti a sluzieb pre UV SR.

V zmysle uvedeného bola aj v rdmci dokumentu
Strategickej priority Multikanalovy pristup®

1V tomto dokumente je pouzivany pojem prijimatel’ a Ziadatel. Je to ta istd osoba, no technicky sa Ziadatel stava
prijimatelom aZ po podpisani zmluvy o NFP.

2 Jednoznacne a stru¢ne zddvodnite vyber prijimatela NP ako jedine¢nej osoby opravnenej na realizaciu NP (napr.
odkaz na platné predpisy, operacny program, narodnu stratégiu, ktora odovodnuje jedine¢nost’ prijimatel’a NP).

3 http://www.informatizacia.sk/ext_dok-uppvii_sp_multikanalovy pristup_vfinal/24195¢c
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ur¢ena zodpovednost za relevantné aktivity,
popisované studiou uskutocnitelnosti pre tento
narodny projekt, prave NASES.

Uloha UPVS (www.slovensko.sk) je vtomto smere
$pecificka. V roku 2017 bolo v ramci systému UPVS
dostupnych pre verejnost viac ako 1600
elektronickych sluzieb, ide vSak predovsetkym o
sluzby kompeten¢ne poskytované inymi organmi
verejnej moci (d’alej len ,,OVM*) prostrednictvom
UPVS.

UV SR, resp. NASES v roli prevadzkovatela,
poskytuje koncové (biznis) sluzby pre koncovych
pouzivatel'ov t.j. ob¢anov / podnikatel'ov, ale aj pre
poskytovatel'ov ~ sluzieb. Koncové sluzby su
realizované prostrednictvom pristupového
komponentu UPVS, resp. prostrednictvom
Ustredného kontaktného centra (d’alej len ,,UKC*).
Tieto koncové sluzby stvisia aj s d’alSim rozvojom,
ktory je navrhovany tymto narodnym projektom.
Detailny popis rozvoja je uvedeny V S§tadii
uskutoénitelnosti (dalej len ,,SU*) a je prilohe.

Obchodné meno/nazov (aj nazov

Narodné agentara pre sietové a elektronické sluzby

sekcie ak relevantné) (NASES)
Sidlo Kollarova 8, 917 02 Trnava
ICO 42 156 424



http://www.slovensko.sk/

4. Partner, ktory sa bude zicCastnovat realizacie narodného projektu (ak relevantné)

Zdovodnenie potreby partnera
narodného projektu (ak relevantné)®

Partnerom navrhovaného projektu bude Urad
podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu (UPPVII), ktory zastresi
vybrané podporné aktivity, ato z dovodu, ze je
koordinaénym organom pri riadeni informatizacie
spolocnosti v si¢asnom programovom obdobi 2014
—2020.

UPPVII bude partnerom na projekte z dovodu
zabezpecenia riadenia kvality projektu v sulade so
Standardami podl'a vynosu MF SR ¢. 55/2014 o
Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy

vV zneni neskorSich predpisov a z dovodu
zabezpecenia publicity vystupov projektu.
Kritéria pre vyber partnera ° Vyplyva priamo z Operaéného programu

Ma partner monopolné postavenie
na implementaciu tychto aktivit?
(ano/nie) Ak ano, na akom zéklade?

Integrovand infraStruktira.

Ano, ato na zéklade rozsirenia a upevnenia
kompetencii UPPVII ako organu zodpovedného za
riadenie informatizacie verejnej spravy ukotvenych
zakonom ¢&. 171/2016 Z. z., ktorym sa meni a dopliia
zakon €. 575/2001 Z.z. 0 organizécii ¢innosti vlady
aorganizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni
neskorsich predpisov a ktorym sa menia a doplaju
niektoré zdkony a novelizaciou zakona ¢. 305/2013
Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
orgdnov verejnej moci o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente).

Obchodné meno/nazov

Urad podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu

Sidlo

Stefanikova 15, 811 05 Bratislava

ICO

50349287

V pripade viacerych partnerov, dopliite udaje za kazdého partnera.

5. Predpokladany ¢asovy ramec

Déatumy v tabulke nizSie nie su zavdzné, ale predstavuju vhodny a ziaduci ¢asovy rdmec
pre zabezpecenie procesov, veducich k realizdcii ndrodného projektu.

spustenia realizacie projektu

Datum vyhlasenia vyzvania 09/2018
vo formate Mesiac/Rok

Uved’te planovany Stvrtrok 4Q 2018
podpisania zmluvy o NFP s

prijimatelom

Uved’te planovany Stvrtrok 1Q 2019

4 Uved'te dovody pre vyber partnerov (ekonomicki, socidlni, profesijni...). Oddvodnite doévody vylagenia
akejkol'vek tretej strany ako potencialneho realizétora.

5 Uved'te, na zéklade akych kritérii bol partner vybrany, alebo ak boli zverejnené, uved’te odkaz na internetovii
stranku, kde st dostupné. Ako kritérium pre vyber - urcenie partnera méze byt tiez uvedenad predchadzajica
spolupraca ziadatel'a s partnerom, ktora bude nalezite opisana a odévodnena, avsak nejde o spolupracu, ktora by
v pripade verejnych prostriedkov spadala pod posobnost’ zakona o VO.
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Predpokladana doba realizacie 24 mesiacov
projektu v mesiacoch

6. Financny ramec

Alokécia na vyzvanie (zdroj EU 14 444 685,71 EUR (vratane DPH)
a SR)

Celkové opravnené vydavky projektu | 14 444 685,71 EUR (vratane DPH)
Vlastné zdroje prijimatel’a 0

Neopravneny vydavok (vstupuje do | 4 266 594,29 EUR (vratane DPH)
ceny projektu) Vydavok na nakup HW

7. Vychodiskovy stav
a. Uvedte vychodiskové dokumenty na regionalnej, ndrodnej a eurdpskej Grovni, ktoré
priamo suvisia s realizaciou NP:

- Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy SR (d’alej len ,,NKIVS®);

- Schvalené strategické priority NKIVS ako:
o SP Multikanélovy pristup,
SP Interakcia s verejnou spravou, zivotné situdcie a vyber sluzby navigaciou,
SP Integracia a orchestracia,
SP Vladny cloud, SP Manazment udajov,
Detailny akény plan informatizacie verejnej spravy;

O O O O

- Spracovaniu SU predchadzalo aj vypracovanie stvisiaceho reformného zameru v ramci
OP Efektivna verejna sprava (OP EVS) s ndzvom ZvySovanie uzitkovej hodnoty
digitalnych sluzieb pre obcanov, podnikatelov a inStitlicie verejnej spravy.
Reformny zamer bol schvaleny Hodnotiacou komisiou dna 18.12.2017.

b. Uved'te predchadzajuce vystupy z dostupnych analyz, na ktoré nadvidzuje navrhovany
zamer NP (Statistiky, analyzy, Stadie,...):

- Dokumenty strategickych priorit (dalej len ,,SP*) NKIVS prijatych v roku 2017 — SP
Multikanalovy pristup, SP Integracia a orchestracia, SP Riadenie udajov a SP Vladny
cloud, resp. aj Detailny akény plan informatizacie verejnej spravy, ktoré na zaklade
odbornej  diskusie a spolupriace expertov z verejného aj komeréného sektora
rozpracivaju do vécsieho detailu funkcionality uz pomenované v NKIVS a definuju ich
vzajomné zavislosti (ide najméd o vyhladavanie a navigdciu, portfolio klienta a jeho
funkcionality, Staitny messenger, modul opravnenti tretich stran). Detailne st vSetky tieto
funkcionality analyzované v SU a navrhované rieSenie popisané v kapitole Aplikaéna
architektira buduceho stavu SU,

- Dokument strategickej priority — SP Interakcia s verejnou spravou, zivotné situacie a
vyber sluzby navigaciou schvaleny v novembri 2017, ktora rovnako ako predchadzajuce
SP (resp. aj voci nim) dopiia d’alsie nové funkcionality a tieto rozpractiva do vicsieho
detailu (zavadzanie centrdlnych front office mikrosluzieb, funkcionality modulu
rozpracovanych podani a priloh, prepouzitie navrhovanych centralnych
komponentov/platforiem). Detailne su vSetky tieto funkcionality (aj v kontexte
vyuzivanych komponentov) analyzované v SU a navrhované rieSenie popisané v
kapitole Aplikaéna architektura budtceho stavu SU,



-V neposlednom rade je potrebné spomenut’ aj vysledky medzinarodného hodnotenia
eGovernment Benchmark realizovaného Eurépskou komisiou, v zmysle ktorého je
potrebné¢ aktudlny stav informatizacie na Slovensku neustale zlepsovat, kde sa
hodnotitelia zamerali na tzv. ,yuser centricity”, t.j. hodnotenie, ¢i maju obcCania a
podnikatelia EU pri komunikécii s tradmi lepsi pouZivatel'sky zaZitok a ako absoltitne
ukazovatele vykonnosti krajin posudzovali penetraciu/vyuzivanie on-line sluzieb
verejnej spravy a digitalizaciu verejnej spravy;

¢. Uvedte, na ktoré z ukondenych a prebiehajiicich narodnych projektov® zamer NP priamo
nadvizuje, v ¢om je navrhovany NP od nich odlisSny aako su viiom zohladnené
vysledky/dopady predchadzajucich NP (ak relevantné):

-V programovom obdobi 2007 - 2013 (OPIS) boli zrealizované projekty Elektronické
sluzby spoloénych modulov UPVS a pristupovych komponentov a Elektronické sluzby
spoloénych modulov UPVS a pristupovych komponentov (II. ¢ast’) (v rokoch 2012 az
2015). Projektami sa realizovali poziadavky z vtedajSej doby, kde ale v oblasti
navigacie realizacia nevznikala na zaklade realizacie UX (User experience —
uzivatel'sky zazitok) pouzivatel'ského prieskumu a aktualne sa upravuje len ad hoc. Pre
portaly takéhoto charakteru je potrebné navigaciu neustéale zlepSovat’ a rozvijat’ spolu s
pouzivateImi a ich spdtnou védzbou, aby sa tak podporilo maximalne vyuzivanie
eGovernmentu v SR,

-V ramci programového obdobia 2007 — 2013 (OPIS) bol aj implementovany
Informacny systém centralnej spravy referencnych tidajov verejnej spravy, kde cielom
bolo zaviest’ $tandardny proces tvorby zdiel’ania spoloénych (referenénych) udajov vo
verejne] sprave, aby sa zabezpeCilo, ze jednotlivé subjekty verejnej spravy budia
pracovat’ s aktudlnymi a rovnakymi udajmi a udaje budu k dispozicii na jednom mieste,

-V ramci aktuilneho programového obdobia 2014 — 2020 (OPII) bola pripravena SU
Rozvoj platformy integracie udajov (centralna integratnad platforma) a Manazment
osobnych tudajov, ktorej udaje budu prostrednictvom API (Application programming
interface - rozhranie pre programovanie aplikacii) poskytované pre tento projekt a ¢ast’
Portfolio klienta;

d. Popiste problémové a prioritné oblasti, ktoré riesi zamer narodného projektu. (Zoznam
znamych problémov, ktoré vyplyvaji zo sucasného stavu a je potrebné ich riesit):

-V ramci posledného hodnotenia eGovernment Benchmark za rok 2017 sa ako
absolutne ukazovatele vykonnosti krajin posudzovali penetracia/vyuzivanie on-line
sluZzieb verejnej spravy a digitalizadcia verejnej spravy. Hoci sa penetracia sluzieb
verejnej spravy na Slovensku pomaly zlepSuje, v ramci digitalizacie je Slovensko
zaradené medzi nedostatocne vykonné krajiny,

- Z pohl'adu obcana, podnikatel'a ¢i zamestnanca verejnej spravy su dnes v oblasti
interakcie veducej k realizacii elektronickej komunikacie s verejnou spravou
identifikované nasledujice nedostatky:

® V pripade ak je to relevantné, uved’te aj ukoncené narodné projekty z programového obdobia 2007-2013.
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o Orientacia v ponuke elektronickych sluzieb verejnej spravy nie je intuitivna: Okruhy
7S, 7S, ako aj sluzby nie st pre ob¢ana, podnikatela dostatotne jasne a
zrozumiteI'ne pomenované. Projekty Elektronickych sluzieb UPVS 1 a UPVS Il boli
realizované v ramci OPIS pocas obdobia 2012 az 2015 a realizovali sa nimi
poziadavky z vtedajsej doby. Navigacia nevznikala na zaklade realizacie UX (User
experience — uzivatel'sky zazitok) pouzivatel'ského prieskumu a upravuje sa len ad
hoc. Portaly takéhoto charakteru je potrebné neustale zlepsSovat’ a rozvijat’ spolu s
pouzivateI'mi (ich spétnou vézbou), aby sa tak podporilo maximalne vyuZzivanie
eGovernmentu v SR. V ramci modernizcie je preto potrebné vyriesit hlavné
nedostatky, t.j. ze interakcia pouzivatela na portali nie je v stlade s dnesSnymi
poziadavkami kladenymi na pristupové komponenty ako je UPVS portal,
vyhl'adanie vSetkych informacii alebo sluzieb stvisiacich s konkrétnou zivotnou
situaciou (dalej len ,,ZS“) je zdihavé, pouZivatel &asto nendjde vsetky potrebné
sluzby k tej ktorej ZS, kedze v Case implementacia OPIS projektov sa
nepristupovalo v ramci interakcie z pohladu komplexnych ZS, ale len konkrétnych
elektronickych sluzieb, ktoré si musi pouzivatel' jednotlivo vyhladat’ a sam
vyskladat'. Nemoznost’ vyhl'adat’ nejaku elektronicku sluzbu ¢asto evokuje, ze dana
elektronickd sluzba neexistuje, respektive verejnd sprava ju neposkytuje
elektronicky,

o Neexistuje navigacia v rieseni ZS: Podanie teda nie je iniciované v zavislosti od ZS.
Podanie prostrednictvom UPVS neumoziiuje dostatoéné predvyplnenie formulara
referenénymi Gdajmi (Giastoéne sa udaje  predvypliiajt z modulu identity
pouzivatel'a (IAM modul), no v zmysle platnej legislativy a NKIVS je potrebné
zabezpeGit spravne rieSenie predvypliiania formularov cez platformu procesnej
integracie a integracie udajov (referencné tudaje a iné relevantné udaje
z informacénych systémov). Zarovenl v suCasnom stave pri podani realizovanom
prelinkovanim sa na Specializovany portal pouZivatel straca prehl’ad o tom, kde sa
nachadza, ked'Zze vizudl jednotlivych portalov druhej trovne je rozdielny a ani
procesné kroky konania sa v celom procese pouzivatel'ovi nezobrazujii na jednom
mieste,

o InStitGcie verejnej spravy nemaji pohodlné nastroje na tvorbu a zlepSovanie sluzieb
VS, elektronické formuldre si rezorty vytvaraji individualne, sluzby s Casto
prelinkované na $pecializované portaly, pricom vizualne aj funkéne su
pre pouzivatela rozdielne. Udaje vyzadované vo formularoch realizovanych
na UPVS nie st predvypiané vietkymi potrebnymi tudajmi, resp. nie st
kontrolované voci referenénym udajom (ked’ze budovanie referencnych registrov
a pristup k ich tdajom sa v praxi rozbehol aZ na konci programového obdobia
OPIS). Vzhl'adom na to, Ze neexistuje legislativna povinnost’ pre OVM vytvarat
zadavaciu Cast’ elektronickych formuldrov pomocou nastrojov UPVS (mdzu ich
poskytovat’ z vlastného rieSenia), je potrebné zabezpecit', aby vSetky (aj tie externe
poskytované) zadavacie cCasti boli I'ahko prepojitelné na portal slovensko.sk.
Zaroven mali tam, kde je to vhodné — zjednoteny dizajn. Rovnako tak je
samozrejme potrebné, aby zjednoteny dizajn mali aj zaddvacie Casti formulérov,
ktoré sa institicie verejnej spravy rozhodnt vytvorit pomocou nastrojov UPVS,
pri¢om tu sa navy$e nesmie stavat, aby tidaje vypliiané obéanmi a podnikatel'mi
neboli kontrolované vocCi referencnym udajom, o vyrazne znizuje Uzitkovu
hodnotu,



o Elektronickd schranka sa nestala prirodzenym priestorom na rieSenie uradnych
zalezitosti: Funkcionality dostupné v elektronickej schranke su nepraktické a vel'mi
obmedzené, ¢im odradzaju potencidlnych pouzivatel'ov od jej aktivneho pouzivania.
Sluzby e-Governmentu (napr. sluzby pouzivanie elektronickej schranky) nie je
mozné plnohodnotne vyuzit' cez mobilné zariadenia,

o Nedostato¢ne vyhodnocovana spitna vidzba od pouzivatelov sluzieb VS, nie je
k dispozicii moznost komunikovat' interaktivnejSou formou v pripade pomoci
pri vyuzivani e-sluzieb,

o Uzatvorené a neflexibilné rieSenie: Okolo portalu nevznikla komunita vyvojarov,
ktord by kreativne vytvarala zlepSenia prostrednictvom Open API. Integricia
s modulmi UPVS je zdlhava a naro¢na,

o Spodsob aktualizacie obsahu o OVM, 0 ich ¢innostiach, ¢i poskytovanych sluzbach
zamestnancami inStitlicii verejnej spravy nie je plne optimalizovany a automatizovany
v maximalnej moznej miere, vyrazne tak zat'azuje zamestnancov VS. Rovnako aj
spdsob prepojenia portalu UPVS a centralnej evidencie o komponentoch e-
Governmentu v centralnom metainformacnom systéme verejnej spravy (d’alej len
»MetalS“) nie je dnes dokonceny, kedze evidencia je vykondvand aj fyzicky
zamestnancami VS. Taktiez je potrebné celkovo zlepsit’ pouzivatel'ska privetivost’ pre
zamestnancov VS.

e. PopiSte administrativnu, finan¢nii a prevadzkovi kapacitu Ziadatela a partnera
(v pripade, Ze v projekte je zapojeny aj partner)

Ziadatel”

P... |Rola

1 Sekcia komunikacie 18 364 824,00 EUR
2 Sekcia bezpecnosti 12 375 264,00 EUR
3 Sekcia prevadzky aplikacii 13 347 880,00 EUR
4 Sekcia prevadzky infrastruktury 13 404 976,00 EUR
Partner:

Administrativne, finan¢né a prevadzkové kapacity, ktoré bude nutné zabezpecit' na ¢innosti
spojené s realizaciou projektu budu detailnejSie Specifikované v nadchédzajicom obdobi po
podpise Partnerskej zmluvy medzi ziadatel'om a partnerom.

8.

Vysvetlite hlavné ciele NP (strucne):

(ocakavany prinos k plneniu strategickych dokumentov, k socio-ekonomickému rozvoju
oblasti pokrytej OP, k dosiahnutiu cielov a vysledkov prislusnej prioritnej osi/Specifického
ciela)

Projekt v ramci napliiania $pecifickych cielov 7.3, 7.4 a 7.7 bude prinosom najmi k
strategickym prioritdim NKIVS: SP Multikanalovy pristup, SP Interakcia s verejnou spravou,
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zivotné situacie a vyber sluzby navigaciou, SP Integracia a orchestracia, SP Vladny cloud,
SP Manazment udajov, respektive aj Detailny akény plan informatizacie verejnej spravy.
Predmetna SU primarne vychadza zo SP Interakcia s verejnou spravou, Zivotné situacie a
vyber sluzby navigaciou a hlavnou témou SU je interakcia pouZivatel'ov s verejnou spravou.

Projekt si kladie naplnit’ najmi tieto kIiCové ciele v zavislosti od zainteresovanych
pouzivatel'ov sluzieb:
- Posun k sluzbam zameranym na zvySovanie kvality zivota,
- Posun k sluzbam zameranym na narast konkurencieschopnosti,
- Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami.
PI‘O_]ekt pokryje aj nasledujuce architektonické ciele:
Zlepsime vykonnost' verejnej spravy vdaka nasadeniu modernych informac¢nych
technologit,
- ZvySime kvalitu, Standard a dostupnost’ elektronickych sluzieb pre ob&anov,
- Zlepsime digitalne zru¢nosti a inkluziu znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho
trhu,
- Zvysime kvalitu, Standard a dostupnost’ elektronickych sluzieb pre podnikatelov,
- Racionalizujeme prevadzku informacnych systémov pomocou vladneho cloudu.

Tieto architektonické ciele detailnejsie napifiaju nasledovné architektonické principy:
- Orientacia na klienta,
- Orientacia na sluzby,
- Proaktivita,
- Jednoducha navigécia,
- Pristupnost’,
- Uniformita,
- Sluzby ako situacie,
- Transparentny pristup k sluzbam,
- Jeden krat a dost,
- Spétna vizba,
- Udaje st dostupné a zdielané,
- Spolo¢né pouzivanie aplikécii,
- Jednoduché pouZivanie aplikicii,
- Otvorené API,
- Modularnost’,
- Vladny cloud prednostne,
- Auditovatelnost’.

9. Ocakavany stav a meratel'né ciele



V tejto casti popiste oCakavané vysledky projektu s konkrétnym prinosom vo vztahu k
rozvoju oblasti pokrytej operaénym programom a zrealizovaniu aktivit. V tabul'ke niZSie
uved’te projektové ukazovatele a iné udaje. Projektové ukazovatele musia byt definované
tak, aby odrazali vystupy/vysledky projektu a predstavovali kvantifikaciu toho, ¢o sa
realizaciou aktivit za pozadované vydavky dosiahne.’

v, , Indikativna Aktivita Suvisiaci
Ciel' narodného . , D : ,
projektu MerateI'ny ukazovatel cielova projektu programov,%/
hodnota ukazovatel
7.3 Zvysenie Pocet dodato¢nych 2 Analyza a N/A
kvality, Standardu | elektronickych sluzieb dizajn,
a dostupnosti pre podnikatel'ov, Implementaci
eGovernment ktoré je mozné riesit’ a, Testovanie,
sluzieb pre mobilnou aplikaciou Nasadenie,
podnikatel'ov Nékup HW
a krabicovéh
0 softvéru
7.3 Zvysenie Pocet zavedenych 1 Analyza a N/A
kvality, Standardu | elektronickych dizajn,
a dostupnosti sluzieb, ktoré Implementaci
eGovernment prispievaju k rieSeniu a, Testovanie,
sluzieb pre Zivotnych situacii pre Nasadenie,
podnikatel'ov podnikatelov. Nakup HW
a krabicovéh
o softvéru
7.4 Zvysenie Pocet dodatocnych 2 Analyza a N/A
kvality, Standardu | elektronickych sluzieb dizajn,
a dostupnosti pre obcanov, ktoré je Implementaci
eGovernment mozné riesit’ a, Testovanie,
sluzieb pre mobilnou aplikaciou Nasadenie,
obcanov Nékup HW
a krabicovéh
o softvéru
7.4 Zvysenie Pocet zavedenych 1 Analyza a N/A
kvality, Standardu | elektronickych dizajn,
a dostupnosti sluzieb, ktoré Implementéci
eGovernment prispievaju k rieSeniu a, Testovanie,
sluzieb pre zivotnych situacii pre Nasadenie,
obcanov obcanov. Nékup HW
a krabicovéh
o softvéru
7.7 UmoZnenie Pocet novych 1 Analyza a Pocet novych
modernizacie a optimalizovanych dizajn, optimalizovan
racionalizacie usekov verejnej Implementéci | ych usekov
verejnej spravy spravy a, Testovanie, | verejnej spravy

7V odévodnenych pripadoch sa uvedena tabul'ka nevypliia, priom je nevyhnutné do tejto Gasti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest' pozadované udaje.
8 Narodny projekt by mal obsahovat’ minimalne jeden relevantny projektovy ukazovatel, ktory sa agreguje
do programového ukazovatel'a. Pri ostatnych projektovych ukazovatel'och sa uvedie N/A.
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IKT
prostriedkami

Nasadenie,
Nakup HW
a krabicovéh
o softvéru

Iné udaje, ktorymi je mozné sledovat’ napliianie ciel'ov narodného projektu (ak relevantné)

Db . Indikativna Aktivita projektu
Ciel’ narodného , o,
projektu Ukazovatel cielova
hodnota
Tyka sa vSetkych | Priemerny pocet 50 000 Analyza a N/A
Specifickych pristupov (zobrazeni dizajn,
cielov 7.3, 7.4 stranok) na Implementaci
ar.7 portali a, Testovanie,
www.slovensko.sk za Nasadenie,
den Nakup HW
a krabicovéh
o softvéru
Tyka sa vSetkych | Potrebny cas na Skratenie Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 vyhl'adanie sluzby pri | ¢asu o dizajn,
ar.7 pouziti navigacie (cez | polovicu Implementaci
okruhy ZS a ZS) na a, Testovanie,
portali Nasadenie,
www.slovensko.sk za Nakup HW
sekundu a krabicovéh
o softvéru
Tyka sa vSetkych | Pocet podani, ktorym | 3 700 000 Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 predchadzala dizajn,
ars interakcia na portali Implementéci
www.slovensko.sk a, Testovanie,
Nasadenie,
(t.j. vyhl'adanie sluzby Nékup HW
rieSiacej ZS, priprava a krabicovéh
podania cez portfolio o softvéru
klienta)
Tyka sa vsetkych | Potrebny ¢as na <5 min. Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 realizéciu pripravy dizajn,
ar7 podania na portali Implementaci
www.slovensko.sk a, Testovanie,
Nasadenie,
(t.j. vyhl'adanie sluzby Néakup HW
rieSiacej ZS a priprava a krabicovéh
podania cez portfolio o softvéru
Klienta)
Tyka sa vSetkych | Pocet elektronickych | 250 000 Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 schranok FO dizajn,
ar7 aktivovanych na Implementaci
dorucovanie a, Testovanie,
Nasadenie,
Néakup HW
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a krabicovéh

0 softvéru
Tyka sa vsetkych | Podiel poskytnutej 30% Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 podpory poziadaviek | dizajn,
ar.’it pouzivatel'om portalu Implementéci
www.slovensko.sk rieSenych a, Testovanie,
prostrednictvom cez Statny Nasadenie,
Statneho messenger-a | messenger | Nakup HW
a krabicovéh
o softvéru
Tyka sa vSetkych | Podiel referen¢nych 95% Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 udajov, evidovanych dizajn,
ar7 OVM vo vztahu k FO Implementéci
a PO, ktoré buda a, Testovanie,
dostupné pre Nasadenie,
zobrazenie v portfoliu Nakup HW
klienta pre obanov a krabicovéh
alebo podnikatel'ov o softvéru
Tyka sa vSetkych | Podiel ziskanej a 100% Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 vyhodnotenej spétne;j dizajn,
ar7 vizby od Implementaci
pouzivatel'ov portfolia a, Testovanie,
Klienta Nasadenie,
Nakup HW
(vratane spitnej vazby a krabicovéh
ziskanej v rdmci o softvéru
Statneho messenger-a)
Tyka sa vSetkych | Pocet aplikacii 1 (modul Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 umoziujucich udelit | opradvneni dizajn,
ari opravnenie pre pristup | tretich Implementaci
na sluzby VS pre tzv. | stran) a, Testovanie,
tretie strany Nasadenie,
Nakup HW
a krabicovéh
o softvéru
Tyka sa vSetkych | Podiel udajov o 100% Analyza a N/A
cielov 7.3, 7.4 prevadzkovanych KS dizajn,
ar.i7 typu G2C a G2B Implementéci
evidovanych v a, Testovanie,
Centralnom Nasadenie,
metainformacnom Nékup HW
systéme verejnej a krabicovéh
spravy, ktoré sa o softvéru

zverejiiuju na portali
www.slovensko.sk
automatizovanym
sposobom

V pripade viacerych meratelnych ukazovatelov, doplnte udaje za kazdy meratelny ukazovatel.
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Projektové meratel'né ukazovatele prispeju aj k naplneniu programovych ukazovatel'ov pre
prioritnu os 7 OP II tymto sposobom:

- plnenie $pecifického ciel'a 7.3 a 7.4 a MU ,,Pocet dodatoénych elektronickych sluzieb
pre podnikatel'ov, ktoré je mozné rieSit’ mobilnou aplikéciou (resp. cez responzivny web
v zmysle SP NKIVS)*“ prostrednictvom
o implementacie a nasadenia mobilnej aplikacie a
o implementacie a nasadenia responzivneho web v zmysle SP NKIVS

- plnenie specifického ciel'a 7.7 cez optimalizaciu useku U00191 - Koordinacia plnenia
uloh v oblasti informatizacie, ktorym sa docieli optimalizacia dvoch procesov v ramci

verejnej spravy.

o aktualizicia informéacii o OVM na portali UPVS a
o aktualizacia informacii o elektronickych sluzbach na portali UPVS.

Okrem zakladnych projektovych meratel'nych ukazovatel'ov, je navrhované projektov sledovat’
aj iné udaje, ktorymi je mozné sledovat’ naplianie ciel'ov narodného projektu, ktoré stt uvedené
Vv druhej Casti tabul’ky, tzv. projektové KPL

10. Blizsi popis meratelnych ukazovatel'ov.°

Predmetna Cast’ sa tyka projektovych ukazovatel'ov

SC: 7.3 Zvysenie kvality, §tandardu a dostupnosti eGovernment sluzieb pre podnikatel'ov

Nazov meratel'ného
ukazovatela

Pocet dodato¢nych elektronickych sluZieb pre podnikatel'ov, ktoré
je mozné riesit’ mobilnou aplikaciou (resp. cez responzivny web v
zmysle SP NKIVS)

Akym spdsobom sa
budu ziskavat’ data?

Naplnenie merateI'ného ukazovatel'a bude splnené implementaciou
a nasadenim mobilnej aplikacie a implementaciou a nasadenim
responzivneho web dizajnu.

Nazov merate'ného

Pocet zavedenych elektronickych sluzieb, ktoré prispievaji k

ukazovatela rieSeniu Zivotnych situdcii pre podnikatelov.
Naplnenie merateI'ného ukazovatel'a bude splnené implementaciou
a nasadenim novej koncovej sluzby Portfolio klienta, ktora umozni
0 pAseh 6 podnikatel'ovi VO vlastnej osobnej zoneé manazovat’ a zobrazovat

budu ziskavat’ data?

zvolené informacie (tzv. moje data), sledovat’ stav spracovania
podania, zobrazovat’ historiu komunikacie s VS, atd’. Sluzba bude
poskytovana cez kanal web a vd’aka responzivnemu dizajnu bude
dostupnd aj cez mobilné zariadenia.

®V oddvodnenych pripadoch sa uvedena tabulka nevypliia, pricom je nevyhnutné do tejto ¢asti uviest’ podrobné
a jasné zdovodnenie, preco nie je mozné uviest' pozadované udaje.
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SC: 7.4 Zvysenie kvality, $tandardu a dostupnosti eGovernment sluZieb pre obéanov

Nazov merate'ného
ukazovatel'a

Pocet dodatocnych elektronickych sluzieb pre obcanov, ktoré je
mozné rieSit’ mobilnou aplikéciou (resp. cez responzivny web v
zmysle SP NKIVS)

Akym spdsobom sa
budu ziskavat’ data?

Naplnenie merateI'ného ukazovatel'a bude splnené implementaciou
a nasadenim mobilnej aplikacie a implementaciou a nasadenim
responzivneho web dizajnu.

Nazov merateI'ného
ukazovatela

Pocet zavedenych elektronickych sluzieb, ktoré prispievaju k
rieSeniu Zivotnych situacii pre obcanov.

Akym spdsobom sa
budu ziskavat’ data?

Naplnenie meratel'ného ukazovatel'a bude splnené implementaciou
a nasadenim novej koncovej sluzby Portfolio klienta, ktora umozni
obCanovi VO vlastnej osobnej zone manaZzovat a zobrazovat
zvolené informdcie (tzv. moje data), sledovat’ stav spracovania
podania, zobrazovat® historiu komunikacie s VS, atd’. Sluzba bude
poskytovana cez kanadl web a vd’aka responzivnemu dizajnu bude
dostupnd aj cez mobilné zariadenia.

SC: 7.7 Umoznenie modernizécie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami

Nazov merate'ného
ukazovatel'a

Pocet novych optimalizovanych Usekov verejnej spravy

Akym spdsobom sa
budu ziskavat’ data?

Naplnenie meratel'ného ukazovatela bude splnené implementaciou
a nasadenim mobilnej aplikécie, a implementaciou a nasadenim
responzivneho web dizajnu. Dodavkou celkového rieSenia sa
docieli optimalizdcia najmi dvoch procesov v ramci verejnej
spravy, ato aktualizacia informacii o OVM na portali UPVS a
aktualizacia informacii o elektronickych sluzbach na portali UPVS
ktoré sa tykaji iseku U00191 - Koordinacia plnenia tloh v oblasti
informatizicie.

V pripade viacerych meratelnych ukazovatelov, doplnte udaje za kazdy z nich.

11. Ocakéavané dopady

Lepsi pouzivatel'sky zazitok, a to
napriklad: dostupné vyhl'adévanie
nad vietkymi ZS na jednom mieste;
dostupnd klientska zéna s

Zoznam prinosov a pripadnych inych dopadov, ktoré sa daji ocakavat
pre jednotlivé ciel'ové skupiny
Dopady Cielova Pocet®
skupina (ak
relevantné)
Zvysenie kvality, Standardu a Obcania Tyka sa vSetkych obcanov SR
dostupnosti elektronickych sluzieb a podnikatelia | a podnikatel'ov v SR.
pre FO a PO. (verejnost’)

10 Ak nie je mozné uviest pocetnost cielovej skupiny, uved’te do tejto asti zddvodnenie.
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konsolidovanymi udajmi pouzivatel'a
z referenénych registrov; dostupna
klientska zona s konsolidovanymi
udajmi o vSetkych konaniach
pouzivatel'a; dostupné
personalizované aj proaktivne sluzby
poskytnuté na zéklade aktualnej ZS
pouzivatel'a; dostupny nastroj pre
online podporu pri rieSeni sluzieb VS
(on line chat aj automatizované
odpovede na otazky pouzivatel'ov);
pristup cez responzivny web;
moznost’ pripravit’ formular a ulozit
ho pre jeho dokonéenie na inom
pristupovom mieste.

Potenciél narastu d’alSieho
pouzivania sluzieb e-Governmentu
vV SR a rozvoja pristupového
komponentu na zaklade spatej vizby
pouzivatel'ov.

Efektivne vyuzivanie verejnych
zdrojov, a to najma: vytvaranim
centralnych komponentov e-
Governmentu v ramci rie$enia;
vyuzitim centralnych komponentov
e-Governmentu v ramci rieSenia;
vyuzitim sluzieb vladneho cloudu;
skvalitnenie procesov a uspora ¢asu
pri potrebnej integracii IS VS, ako aj
integracii IS tretich stran.

Pre zamestnancov verejnej spravy
ulahcenie a automatizacia procesov
prinesie znizenie zatazenia.

Institacie a
subjekty
verejnej
spravy

Tyka sa vSetkych institacii
a subjektov verejnej spravy SR.

Podpora OPEN API konceptu a
moznost’ pristupu k adajom /
sluzbam aj pre tzv. tretie strany
podpori inkluziu komeréného sektora
v oblasti vyuZivania otvorenych
sluzieb VS, vytvoria sa podmienky
pre pristup na sluzby VS pouzitim
mobilnych platforiem zavadzanie
novych Gov Tech platforiem, ktoré
zjednodusia zivot 'ud'om

Komer¢né
institacie

a subjekty
tretich stran
(napr. banky,
poistovne a

pod.)

Tyka sa celého komeréného
sektora.

V pripade viacerych cielovych skupin, dopliite dopady na kazdu z nich.

12. Aktivity
a) Uved’te detailnejsi popis aktivit.
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V zmysle platnej Prirucky pre Ziadatel’'a pojde o nasledujuce skupiny aktivit rozdelenych
detailnejSie podl'a oblasti :

Hlavné aktivity:

Sprava webového obsahu
Analyza a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie

Vyhl'adavanie a navigéacia
Analyza a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie

Funkcionality portfélia klienta a profil klienta
Analyza a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie

Funkcionality modulu opravneni tretich stran
Analyza a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie

Funkcionality modulu rozpracovanych podani a priloh
Analyza a dizajn, Implementécia, Testovanie, Nasadenie

Funkcionality Statneho messengera
Analyza a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie

Upravy funkcionalit spoloénych modulov IAM, eDesk, eForm
Analyza a dizajn, Implementacia, Testovanie, Nasadenie

Nékup HW a krabicového softvéru
Podporné aktivity:
Publicita a informovanost’

Projektové riadenie

b) V tabulke nizSie uvedte ramcovy popis aktivit, ktoré budi v ramci identifikovaného
narodného projektu realizované a ich prepojenie so Specifickymi ciel'mi.

Nazov aktivity Ciel, ktory ma byt’ | Sposob realizacie | Predpokladany
aktivitou (ziadatel’ a/alebo pocet mesiacov
dosiahnuty (podl’a | partner) realizacie aktivity
sekcie Oc¢akavany
stav)

Analyza a dizajn Aktivita sa vztahuje | Ziadatel 3 az 5 v zavislosti
k vSetkym ciel'om od oblasti
7.3, 74a7.7

Implementacia Aktivita sa vztahuje | Ziadatel 3 az 10 v zavislosti
Kk vSetkym ciel'om od oblasti
7.3, 74a7.7
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Testovanie Aktivita sa vztahuje | Ziadatel 3 az 7 v zavislosti
k vSetkym ciel'om od oblasti
7.3,74a7.7

Nasadenie Aktivita sa vztahuje | Ziadatel 5az 11 v zavislosti
K vSetkym ciel'om od oblasti
7.3, 74a7.7

Nékup HW a Aktivita sa vztahuje | Ziadatel 8

krabicového softvéru k vSetkym ciel'om
7.3,74a7.7

Publicita a Aktivita sa vztahuje | Ziadatel’, Partner 24

informovanost’ K vSetkym ciel'om
7.3, 74a7.7

Projektové riadenie Aktivita sa vztahuje | Ziadatel 24
Kk vSetkym ciel'om
73, 74a7.7

V pripade viacerych aktivit, doplite informacie za kazdu z nich.

13. Rozpocet

Jasne uved'te, ako bol pripravovany indikativny rozpodet a ako spiia kritérium ,,hodnota
za peniaze®, t. j. akym sposobom bola odhadnut4 cena za kazdu polozku, napr. prieskum
trhu, analyza minulych vydavkov spojenych s podobnymi aktivitami, nezavisly znalecky
posudok, v pripade, ak priprave projektu predchddza vypracovanie Studie
uskutocnitel'nosti, ktorej vysledkom je, o. i. aj ur¢enie vysky alokécie, je potrebné uviest’
tuto Sttdiu ako zdroj urcenia vysky finanénych prostriedkov. Skupiny vydavkov dopliite
v stlade s MP CKO ¢. 4 k ¢iselniku opravnenych vydavkov v plathom zneni. V pripade
operanych programov implementujucich infraStruktirne projekty, ako aj projekty
suvisiace s obnovou mobilnych prostriedkov, sa do ukoncenia verejného obstardvania
uvadzaji polozky rozpoctu len do trovne aktivit.

Indikativna vyska finan¢nych prostriedkov urcenych na realizdciu narodného projektu a ich
vystizné zdévodnenie

Predpokladané Celkova suma Uved’te planované vecné vymedzenie
finan¢né

prostriedky na
hlavné aktivity
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Analyza a dizajn

(vratane UX
stratégie)

3415 500,00 EUR

Analyza zahffia najmd prevzatie rdmcovej
architektury riesenia 70 Studie
uskutocnitel'nosti, resp. jej rozpracovanie pri
novych poziadavkach, t.j. vykonava sa
spresnenie  architektury a  Specifikacie
rieSenia, vykona sa detailnd analyza
poziadaviek (analyza detailného popisu
udalosti a spravania v pripadoch pouzitia,
analyza poziadavieck na pouzivatel'ské
rozhranie, zékaznicky  vyskum  na
identifikaciu  potrieb  pouzivatelov v
konkrétnych oblastiach realizacie, analyza
poziadaviek na integracné rozhrania a sluzby,
analyza dodato¢nych nefunkénych
poziadaviek). Taktiez vramci aktivity
analyzy bude vypracovand Integra¢na
dokumentacia, = Bezpecnostny  projekt,
Integracny technicky navrh a d’al$ia potrebné
dokumentacia pre bezproblémovu
implementaciu rieSenia.

UX  stratégia  zahffia  vypracovanie
dokumentu, ktory hibkovo analyzuje
poznatky zozbierané kvalitativhym
vyskumom (rozhovormi so zakaznikmi),
vyhodnocuje prioritu  potrieb buducich
pouzivatel'ov, ich motivacie na pouZzivanie
produktu, problémy s ktorymi sa aktudlne
stretavaju a ich definuje ich znalostny
kapital. UX stratégia pozostava z metody
vyskumu poznatkov 0 kIicové poziadavky
zakaznikov na prinos systému, zikaznicke
cesty, zakaznicke persony. V ramci projektu
sa pristupi aj k tvorbe prototypov, t.j. skupine
¢iernobielych skic pouzivatel'ského
rozhrania (wireframov) vo forme obrazkov,
ktoré su navzajom poprepajané, tak aby
pouzivatel'om pripominali skutocné
pouzivatel'ské rozhranie. Wireframy budia
pripravené tak, aby zohladiiovali pravidla
definované v dizajn manualy.
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Implementécia

3442 080,00 EUR

Implementdcia  zahfila  implementaciu
navrhovanych  funkcionalit novych a
rozvijanych modulov (proof of concept), a
zaroven aj  vytvorenie  Integracného
technického navrhu, resp. aktualiziciu
Integracného  manualu a  Detailnej

Specifikacie rieSenia (najmid o technické
udaje poskytovanych aplika¢nych sluzieb, ¢i
nefunkéné charakteristiky poskytovanych
aplikac¢nych sluzieb).

Testovanie

1 469 000,00 EUR

Testovanie zahffia vytvorenie dokumentov
Testovacia stratégia a testovaci plan,
Testovacie scendre a pripady (ako sucast’
testovacej dokumentacie). Dalej bude
zabezpeCend samotna realizdcia testovania
(vratane funk¢ného, regresného,
bezpecnostného, integracného, zatazového a
sumativneho  testovania  pouzitel'nosti
prototypu a testovania pristupnosti systému)
a vyhodnotenie a akcepticia testov.
Pri testovani bude v maximalnej miere
vyuzivané automatizované testovanie.

Nasadenie

625 500,00 EUR

Nasadenie amigracia zahiha aj pilotné
rieSenia, vratane nasadenia do vladneho
cloudu. Vystupmi tejto aktivity bude aj
pouzivatel'skd  dokumentacia,  Skoliace
materidly, Dohoda o Urovni poskytovanych
sluZieb pre integraciu (tzv. integracna SLA).

Nasadenie zahfiia aj aktivity tykajice sa
Skolenia.

Nékup HW a
krabicového softvéru

(v zmysle
podmienok pre OP II
projekty je len 30 %
vydavkov
opravnenych z OPII)

8 600 000,00 EUR

Aktivita zahffla naklady na financovanie
komunikac¢nej infrastruktury podla Zmluvy
na zabezpecenie komplexnych
informacnych, komunika¢nych
elektronickych sluzieb a technologii. - do
31.12.2017 (vid technologické architektira
na konci zivotnosti - as is stav), v celkovej
vyske 7 600 000,00 EUR.

Nakup sietovej infrastruktary, ako Front end
FW- FG 800c adalSich potrebnych
komponentov vratane licencii a 3 ro¢ného
supportu, v celkovej vyske 940 000,00 EUR.

Hlavné aktivity
SPOLU

17 552 680,00 EUR

Predpokladané
finan¢né
prostriedky na
podporné aktivity
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Publicita a 314 153,1 EUR | Podporné aktivity zahfnaji oblast’ publicity

informovanost’ a informovanosti (od pripravnej fazy, cez
inicia¢nq, realizacnu az po ukoncovaciu
fazu).

Projektové riadenie 411 106,3 EUR | Podporné aktivity zahfiiaju oblast’

projektového riadenia (od pripravnej fazy,
cez inicia¢nuy, realiza¢ni az po ukoncovaciu

fazu).
Riadenie kvality 433 340,6 EUR | Riadenie kvality projektu a aktivity
projektu a publicita nadlinkovej komunikéacie na strane partnera
(UPPVII)
Podporné aktivity 1158 600,00 EUR
SPOLU
CELKOM 18 711 280,00 EUR

14. Deklarujte, ze NP vyhovuje zasade doplnkovosti (tj. nenahradza verejné
alebo ekvivalentné Strukturdlne vydavky clenského Statu v sulade s clankom 95
vSeobecného nariadenia).

Predkladany projekt vyhovuje zésade doplnkovosti a nenahradza verejné alebo ekvivalentné
Strukturdlne vydavky ¢lenského Statu.

15. Bude v narodnom projekte vyuzité zjednodusené vykazovanie vydavkov? Ak ano, aky typ?

V ramci vykazovania vydavkov narodného projektu nie je uvazované zjednoduSené
vykazovanie.

16. Studia uskuto&nitelnosti vratane analyzy nékladov a prinosov
Informacie sa vypliajii iba pre investicné'! typy projektov.

Stiidia uskutoénitelnosti vritane analyzy nakladov a prinosov

r

Existuje relevantna Stidia Ano
uskuto¢nitelnosti? ? (4no/nie)

Ak je $tudia uskutognitelnosti Zvysovanie uzitkovej hodnoty digitalnych sluzieb pre
dostupna na internete , uved’te jej obcanov, podnikatel'ov a institiicie verejnej spravy.
nazoy a internetovi adresu, Kde jé | - //metais.finance.gov.sk/studia/detail/d812c162-
Stadia zverejnend 93ea-1e5f-b635-a7e5fh7b2c6d?tab=basicForm

V pripade, Ze Stadia N/A
uskutocCnitel'nosti nie je dostupna

1 Investi¢ny projekt — dlhodob4 alokécia finanéného aj nefinanéného kapitdlu na naplnenie investiéného zdmeru
az do etapy, kedy projekt vstupi do prevadzkovej etapy a pripadne zacne generovat’ stabilné prijmy. Investicny
projekt smeruje k: vystavbe stavby alebo jej technickému zhodnoteniu; nakupu pozemkov, budov, objektov alebo
ich &asti; nakupu strojov, pristrojov, tovarov a zariadeni; obstaraniu nehmotného majetku vratane softvéru. Zdroj:
Uznesenie Vlady SR ¢. 300 z 21.6.2017 k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych investi¢nych projektov v SR.
2 Pozri aj Uznesenie Vlady SR ¢. 300 z 21.6.2017 k navrhu Ramca na hodnotenie verejnych investiénych
projektov v SR (dostupné na:

http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail ?idMaterial=26598 )
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na internete, uved’te webové sidlo a
termin, v ktorom predpokladate jej
zverejnenie (mesiac/rok)*3

13 Uvedené sa neuplatiiuje v pripade, Ze platia ustanovenia R4mca na hodnotenie verejnych investi¢nych
projektov v SR (str. 34, bod 166).
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